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  وري در شركتهاي خصوصي چيست؟ بر اساس متن، دليل اصلي افزايش بهره -2
  كنار كشيدن دولت از دخالت در صنايع اصلي) 1
  .كارمنداني كه مالك هم بودند، خواهان كاهش حقوق و دستمزد شدند) 2
  .ها مذاكراتي در مورد حقوق و دستمزد با كاركنان ترتيب دادند اتحاديه) 3
  .اي خود گرفتنده تعداد زيادي از كارمندان تصميم به خريد سهام در شركت) 4
  
  
  

  با توجه به متن، نظر نويسنده در مورد اختلالات نيروي كار چيست؟ -3
  .كند ناپذير كه اقتصاد ملي را تضعيف مي يك مشكل اجتناب) 2  .ان به شركت خود استكنيك نشانه مثبت از توجه كار) 1
  .عملكرد مطلوب در يك صنعتيك مانع براي ) 4  .شود اي است كه بيشتر در شركتهاي دولتي ديده مي پديده) 3
  
  
  

  كند؟ هاي زير خريد سهام شركت از طرف كارمندان را بيان مي نويسنده در كداميك از گزينه -4
  .داشتند هاي كارگري اعضاي خود را از خريد سهام باز مي برخي اتحاديه) 1
  .كردند قت ميشوند كه با افزايش ساعات كاري خود مواف فقط كارمنداني واجد شرايط خريد سهام مي) 2
  .از كارمندان واجد شرايط براي خريد سهام شركتهاي خود بودند% 90در سه شركت مطرح شده، تقريباً ) 3
 .از كارمندان واجد شرايط خريد سهام در سه شركت مختلف، تصميم به خريد سهام شركت خود گرفتند% 90حدود ) 4
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  »2«متن شماره 
به اين نتيجه رسيد كـه تغييـر در سـازمان از    ) 1971(كافمن . شود دهد دلايل متعددي ارائه مي     ان رخ مي  درباره تغييراتي كه در سازم    

دهـد و بـدان گونـه كـه          كند، به آنها آموزش مـي      با وجود اين كه سازمان افراد را گزينش مي        . دهد جايي كاركنان رخ مي    مجراي جابه 
  .هاي متفاوت تعلق دارند شوند به نسل ازمان جايگزين ميپروراند، ولي نيروهايي كه پياپي در س خواهد مي مي

طرفـداران محـيط زيـست، حمايـت از         . كند كـه در خـود تغييراتـي ايجـاد كنـد            گاهي عوامل محيطي، سازمان را مجبور مي        
اي خاصـي قـرار     ها را در مسيره    آورند و آن   ها وارد مي   هاي مختلف اجتماعي فشارهاي زيادي بر سازمان       كنندگان و ساير گروه    مصرف

را ) كه خود جزئـي يـا بخـشي از آن هـستند           (شوند مرام يا اصول اخلاقي رايج در جامعه خاص           ها مجبور مي   گاهي سازمان . دهند مي
نيروهـاي  ).  مراجعه كنيـد   1977به نوشته ماير و رووان،      (هاي اجرايي خود درآورند      ها و روش   رعايت كنند و آنها را به صورت سياست       

سازند در مسيري كـه      كنند و سازمان را وادار مي      مستقر در جوار سازمان قوانيني را بر سازمان تحميل مي         هاي    و نظام  حاكم بر محيط  
هاي خدماتي در شـهرها، طـي    تحقيق تجربي درباره اصلاحاتي كه سازمان. مورد قبول ساير نهادهاي فعال اجتماعي است، گام بردارد    

هـاي رايـج در جامعـه را         ها سياسـت   نتيجه تحقيق نشان داد سرعتي كه سازمان      . د، انجام شد  ان  اعمال كرده  1935 تا   1880هاي   سال
آورند، به اين امر بستگي دارد كه قوانين ايالتي و ولايتـي تـا چـه         هاي مورد قبول محيط و جامعه را به اجرا در مي           پذيرند يا برنامه   مي

رعتي بايد خود را با شرايط جديد وفـق دهنـد و ضـمانت اجرايـي قـوانين و                   ها با چه س    اندازه از قدرت اجرايي برخوردارند، سازمان     
  ). مراجعه كنيد1983به نوشته تالبر و زاكر، (مقررات تا چه اندازه است 

 بايد در جهت اجراي آنها تغييراتي را بپذيرد، ولي بايد گفت كه در مرحله اجرا، كار به                   شود كه سازمان   گاهي دستوراتي صادر مي     
 انجـام   1971 تا   1970هاي   در اين مورد بر روي سازمان پست ايالات متحده آمريكا تحقيقي در طي سال             . شود ادگي انجام نمي  همين س 

 مراجعـه   1977گـارت،    به نوشته بـي   (كرد   آورد و خود را تجديد سازمان مي       اين سازمان بايستي مقررات خاصي را به اجرا درمي        . شد
رسد كه تجديد ساختار در سازمان پست ايالات متحده آمريكا باعث شد كه نيروهاي بسيار زيـادي                  گارت به اين نتيجه مي     بي). كنيد

گيري هماننـد    اين نتيجه . نفع بود  هاي متعدد و ذي    هدف اين نيروها حمايت و تحكيم قدرت گروه       . در داخل و خارج سازمان پديد آيد      
. نفـع در درون سـازمان تأكيـد كردنـد          هـاي ذي   صلي و اهميت گـروه    اي است كه ساير پژوهشگران به آن رسيدند و بر نقش ا            نتيجه
به نوشته هـيج،    (آيند   وجود مي  هاي مربوط و يا بر اساس ساختار سلسله مراتب سازماني به           نفع اصولاً با توجه به تخصص      هاي ذي  گروه

  ). مراجعه كنيد1980

  بهترين عنوان براي اين متن چيست؟ -1
  وامل مؤثر بر تغييرات سازمانيع) 2    انواع تغييرات سازمان) 1
  تقابل نظرات چهار محقق در مورد سازمان) 4  ها جايي كاركنان در سازمان علل جابه) 3

  
  
  

  دهنده چيست؟ پژوهش در مورد سازمان ايالات متحده آمريكا نشان -2
  .نفع در مورد مديريت سازماني تخصص دارند هاي ذي گروه) 2  .دستورات، خلاف منافع سازمان است) 1
  .نفع را بايد در درون و نه در بيرون آن تقويت كرد هاي ذي گروه) 4  .ايجاد نيروهاي دروني و بيروني سازمان ماحصل تجديد سازمان است) 3
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  هاي خدماتي در شهرها با چه هدفي ارائه شده است؟ نمونه اصلاحات سازمان -3
  ها تاثير عوامل محيطي بر تحولات در سازمان) 1
  ها رايي مقررات سازمانميزان ضمانت اج) 2
  تاثيرپذيري طرفداران محيط زيست از تغييرات آن) 3
  1880-1935هاي  هاي مستقر در جوار سازمان در سال آشنايي با نظام) 4
  
  
  

  كند؟ پاراگراف سوم چه هدفي را دنبال مي -4
  ني در آمريكاتوصيف يكي از انواع تغييرات سازما) 2  »هيج«و » گارت بي«نظر بين  بررسي ميزان اتفاق) 1
  اي از كل متن ارائه خلاصه) 4  ها تبيين يكي از دلايل تغييرات در سازمان) 3
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