


دوره فشرده
و هیجانانگیزش 

دکتر یعقوب نژاد



افلاطون: تاریخینظریات 

در نظریه فروید "نهاد"/ اشتها یا امیال بدن: جنبه اشتهاآور

در "رامنف"/ معیارهای اجتماعی مانند افتخار یا شرمندگی:جوجنبه رقابت
نظریه فروید 

 عقلتنی بر گیری مبتصمیمتوانایی / روحسطح عالیترین :حسابگرجنبه /
فرویددر نظریه "من"معادل 



فرویدجدول مفاهیم مشابه در نظریات افلاطون، ارسطو و

فروید"نهاد"= ارسطو ای تغذیهجنبه = اشتهاآور افلاطون جنبه 

دفروی"فرامن"= ارسطو احساسی جنبه = افلاطون جورقابتجنبه 

فروید"من"= ارسطو عقلانیجنبه = افلاطون حسابگر جنبه 



بزرگنظریات 
کنند تمام رفتار را با تنها یک عامل تبیین کنندتلاش می

د انگییش  را را بشناسد، بعدا میی توانیاراده تصور می کرد، اگر بتوانددکارت
. درک کند

ویلیام جیمش: غریشه

ورود ورث: سایق



نظریه نظام سه گانه جفری گری: نظریا زیستی

ارائه پاداش یا حدف (: نزدیکی)نظام فعال سازی رفتاری
سپتوم و بخش جانبی هیپوتالاموس/ محرک آزارنده

مپ مدار سپتوهیپوکا/ تشخیص تعارض: نظام بازداری رفتار

دالآمیگ/ پاسخ به تجارب آزارنده غیرشرطی: نظام جنگ و گریز



فروید: نظریه روانکاوی

. تنی استمبتعادل حیاتی و اصل لذت نظریه روانكاوی بر دو اصل 

الهت کند کهه در یهک  موجود زنده تلاش میاصل تعادل حیاتی
. والتر کنن/ به سر برد( درونی)تعادل داخلی 

 وشی اساسی زندگی کسب لذت و خهدف / جرمی بنتام: لذتاصل
.است

کشاننده حیات
اصل تعادل و اصل ذت

کشاننده مرگ
دتکرار تجارب ناخوشاین



فروید: نظریه روانکاوی

:ساختار شخصیت

اصل لذت/نظام دیرینه: بن

.  شودیمشخص مفرایند نخستین تفکراز طریق عملکرد بن•
.هرگاه موضوع ارضای خواسته نهاد فراهم است: هابازتاب 
دهای ذهنی هنگام عدم دسترسی به ارضای نیاز بیرونی به فراینبن : رویاها

درونی مانند توهم روی می آورد تا به آرزوهایش دست یابد 



فروید: نظریه روانکاوی

:ساختار شخصیت

اصل واقعیت: نم

 تفکرفرایندهای ثانوی:

بن        من         رفتار انحرافی

بن        من         تاخیر 

آیدهای من به شمار میفعالیتاز های دفاعی مكانیزم  .



فروید: نظریه روانکاوی

:ساختار شخصیت

فرامن
درونی سازی هنجارهای اخلاقی

اصل تقویت
همانندسازی با والد همجنس



چند نکته مهم درباره نظریه فروید

همراستا با دیدگاه فروید: افراد فزون مهارگر

و بدا تاکیدد بدر اوامدل بیروندیه ناهم د(: بورکوویتس)اثراسلحه
دیدگاه فروید

 ید کاهش پاداش منجر بده کداهش شدد(: اثر افسردگی)اثر بولز
.رفتار می شود

شددت رابطده م دتمیب بدی : شرطی سازی کلاسیک اسپننس
هیجان و شدت کشاننده 



نظریه رفتارگرایی هال

با ای  حدال امیدده داشدت . باور داشت( R-S)پاسخ -هال به قانون محرک•
( لشرطی سازی کلاسدی  و شدرطی سدازی اامد)نظریه های رفتارگرایی 

.  مولفه های انگیزشی را نادیده می گیرند

: از نظر هال•

B = D x H

رفتار =کشاننندهxاادت 

تارجهت دهی                    اامل انگیزشی تامی  کننده انرژی رف/ شرطی شدن اامل



:انواع کشاننده از نظر هال•
عادل حیاتیخروج از حالت ت/ منشاء زی تی(: زیستی)کشاننده های اولیه

رطی سازی محصول تداای با کشاننده های اولیه در اثر ش: کشاننده ثانوی
کلاسی 

نظریه رفتارگرایی هال



بلوجت-تولمن: نظریه یادگیری نهفته

B = D x H x I

رفتار= کشانندهxاادت xمشوق

.کنندگان رفتار محسوب نمودتوان تعیینمشوقها را می



بندورا: نظریه یادگیری اجتماعی

نظریه یادگیری اجتماعی:
تهمشاهده رفتار الگو         یادگیری و ادم بروز        یادگیری نهف

یادگیری و بروز

اهمیت بسیار زیاد به عوامل محیطی و پیرامونی  

عدم تعمیم پذیری رفتار



روتر: نظریه یادگیری اجتماعی

تاکید بر رفتارهای اجتماعی آموخته شده
مفاهیم اساسی:
تمویت احتمال رفتاری که در اثر ی (: مفهوم نسبی)پتانسیل رفتار1.

کننده یا گروهی از تمویت کننده های معی  در ی  موقعیت معی 

ه پاداش احتمال رفتاری که در موقعیت معی  منجر ب(: مفهوم فاعلی)انتظار. 2
.  می شود

عادت در نظریه هال؛ فاصله روانشناختی در نظریه لوین؛ 
احتمال موفقیت در نظریه اتکینسون



روتر: نظریه یادگیری اجتماعی

مفاهیم اساسی:
کننده ها ارزش ی  تمویت کننده در ممای ه با سایر تمویت: ارزش تقویت. 3

.  مشخص می شود
ت در مشوق در نظریه هال؛ جدابیت هدف در نظریه لوین؛ ارزش تشویقی موفقی

نظریه اتکینسون

درک و تف یر فرد از موقعیت: موقعیت روانشناختی. 4



لوین: گشتالتینظریه 

میدانی؛ نظریه انتظار ارزشنظریه 

استهم یک دیدگاه گشتالتی است و هم یک دیدگاه کشاننده ای .
رفتار تحت تاثیر فضایی است که ما در آن قرار داریم.

ه فهرد فضای زندگی یک مفهوم روانشناختی است و ادراکی اسهت که
. در زمان  ال دارد

فضای زندگی
فرد                 محیط



:سازه ساختاری فرد
خرده منطقه         : نیازهای خاص/ منطقه: فرد

فرد

شدت نیاز= تنش: سازه پویشی فرد
. مفهوم تنش در نظریه لوین معادل کشاننده در نظریه هال است

لوین: گشتالتینظریه 



:سازه ساختاری محیط
.مسیری که فرد باید برای رسیدن به هدف طی می کند

دفکه برای رسیدن به ه( مسیرهایی)اهداف: مناطق محیط
.وجود داردمحیط           

جذابیت هدف: سازه پویشی محیط
.جذابیت هدف تحت تاثیر شدت تنش یا نیاز می باشد

لوین: گشتالتینظریه 



:نکته مهم
.  ادراک فرد از فاصله خود با هدف: فاصله روانشناختی

. فاصله روانشناختی با شدت رفتار رابطه عكس دارد

:چهار نوع رفتار در نظریه لوین
.  ندفرد هدف را به دست آورده و می خواهد آن را  فظ ک: رفتار مصرفی1.
. سدبه هدف رسیده اما می خواهد به هدف بالاتری بر: رفتار وسیله ای2.
. به هدف رسیده اما قصد خروج دارد: رفتار فرار3.
.  اصلا قصد رسیدن به هدف را ندارد: رفتار اجتنابی4.



انواع تعارض در دیدگاه لوین 

گرایش-نزدیک؛ گرایش-تعارض نزدیک1.
تعارض ناپایدار/ تعارض بی  دو هدف مثبت

اجتناب-نزدیکی؛ گرایش-تعارض دوری. 2
ا رفت و رفتارهای دوسوگرایی ی/ تعارض پایدار/ تعارض بی  هدف مثبت و منفی

برگشتی

اجتناب-دوری؛ اجتناب-تعارض دوری. 3
ترک میدان/ تعارض پایدار/ تعارض بی  دو هدف منفی



اثر زایگارنیک

ه به یاد می لوی  معتمد است تکالیف ناتمام بهتر از تکالیف حل نشد•
. زایگارنی  ای  موضوع را آزمایش نمود. مانند



نظریه های انگیزه پیشرفت

بنیانگذار:        هنری موری•

TATطراح 

نیاز به پیشرفت: الت رفتار

بررسی انگیزه پیشرفت بر رشد اقتصادی اجتماای:        مک کله لند•



ضی است کهه بهین سوی پیشرفت ناشی از تعارنظر اتكینسون رفتار بهبه•
. آیدوجود میبهگرایش نزدیکی و دوری 

( س غررورو در نتیجه احسا)موفقیت امید بههر رفتار مؤثر در •
جهود و( و در نتیجره احسراس شرمسراری)شکست ترس ازو 

. دارد

اتکینسون: پیشرفتنظریه های انگیزه 



Tsامید به موفقیت   

انگیزه موفقیت(Ms):
TAT/ استدر جهت موفقیت نسبتا پایدارکوشش 

 احتمال موفقیت(Ps):
تار وسیله ای به بینی است که یک رفیا یک پیشیک انتظار شناختی

.گرددمیهدف منتهی 
 ارزش تشویی موفقیت(Is) : تشویقی موفقیت ارزش(Is ) با

. ارتباط معكوس دارد (Ps)ا تمال موفقیت



:نکته

.ها به صورت مضربی با یکدیگر رابطه دارندای  مؤلفه•

یتگرایش امید به موفم= موفمیتانگیزه xموفمیتاحتمال xموفمیتارزش تشویمی 

Ts = Ms x Ps x ls



Tfشکستترس از 

 انگیزه اجتناب از شکست(Mf) : امتحانپرسشنامه اضطراب
 احتمال شکست(Pf )
 شکست ( تشویقی)تحریکی ارزش(If)

گرایش اجتناب از شک ت= انگیزه اجتناب از شک ت xاحتمال شک ت xارزش تحریکی شک ت 

Tf = Mf x Pf x If



برایند گرایش: نکته مهم

از  اصهل  (TA)برایند گرایش نزدیكی به فعالیهت یها اجتنهاب از فعالیهت
از جمههن نیرومنههدی گههرایش بههه موفقیههت و نیرومنههدی گههرایش اجتنههاب

بنابراین. شكست ناشی می شود

TA= Ts + Tf

فتاری نقش افزون بر انگیزش درونی، انگیزش بیرونی نیز در فعالیت ر
:دهدکند و به همین دلیل این فرمول را ارائه میمهمی ایفا می

یفعالیت رفتار= برایند گرایش درونی + برایند گرایش بیرونی 

B = TA + Tex



وینلجدول مفاهیم معادل در نظریه اتکینسون، هال و 

= کشاننده در نظریه هال = انگیزه در نظریه اتكینسون 
در نظریه لوینتنش 

= هال ارزش مشوق در نظریه= ارزش تشویقی موفقیت در نظریه اتكینسون 
در نظریه لوینجاذبه 

=  عادت در نظریه هال = ا تمال موفقیت در نظریه اتكینسون 
روان شناختی در لوینفاصله 



نظریه انسانگرایی

گراییهای نظریه انسانفرضپیش•
ی پردازدروان شناسی انسان نگر به مطالعه انسان در شرایط واقعی زندگی اش م.
زیهه کهرد و توان به اجزای کوچک تر تجدر این مكتب تجربیات زندگی را نمی

.در نظر گرفت( کل)باید زندگی را به صورت گشتالتی 
گرایش به خودشكوفایی اهمیت زیادی برای فهم رفتار انسان دارد.
 اندقائلبرای ا ترام فردی بیشترین ارزش را.

های اسنادینظریه



گراییاصول انگیزشی در دیدگاه انسان

انسان به خودشکوفایی گرایش دارد: اصل اول.
خودشکوفایی ژنتیکی و وراثتی است: اصل دوم.
کوفایی ، میل به خودش(روابط بین فردی)عوامل محیطی : اصل سوم

.کنندرا سرکوب و یا تسریع می

طتوجه مثبت مشرونامشروطتوجه مثبت 
حمایت                                                              عدم حمایت

ناختیانتخاب آزادانه و خودشکوفایی                         انکار، تحریف ش



بندی سلسله مراتب نیازهای مازلوطبقه



نظریات هیجان



لانگه-نظریه جیمز

بلکپه هیجان واکنش مستقیم در برابر حوادث محیطپی نیسپت 
واکنشی است در برابر پاسخ ارگانیسم به آن حوادث

یجانمحرک هیجانی               تغییرات فیزیولوژیکی و بدنی اختصاصی                  ه

نظریه پسخوراند چهره ای 



نظریه هیجان های مجزای ایزارد

:مفاهیم اساسی

هیجان ها از یکدیگر مجزا هستند.
رشد هیجانی مقدم بر رشد شناختی است.
ان تفاوت های فرد ناشی از آستانه فعال سپازی متفپاوت افپراد در بیپ

.  هیجان ها است



هیجان های اولیه
برخاسته از نیمه هوشیار

پرشورترین و خطرناک ترین هیجان: خشم
ا ساس بی عدالتی و فشار خون بالا
ینهه انهر از دیدگاه تكاملی، ایزارد خشم را دارای کنشی نسهبتا آشهكار در زمی-

.گیرددهی شخص برای دفاع در نظر می
ی و بهآوریل خشم را به لحاظ روان شناختی در راستای تصحیح خطاهای ادراک-

رفتار در شدهلحاظ فرهنگی اجتماعی در جهت  مایت از استانداردهای پذیرفته
.گیردنظر می



ترس و اضطراب
ا شهناخته اضطراب از ترس متمایز است، چرا که ترس موضوعی واقعی یا بیرونهی یه

.شده یا عینی است، در  الی که سرچشمه اضطراب برای فرد مبهم است

لذت

هیجان های اولیه
برخاسته از نیمه هوشیار



هیجان های خود آگاه

:انواع خجالت: نكته
اوایل زندگی در .خجالتی که با ابراز وجود مرتبط است

 عیارهها، همهین کهه کودکهان بها م. که با خودارزیابی منفری رابطره داردخجالتی
كستها در اهداف و قوانین آشنا شدند، نوع دوم خجالت به عنوان شرم کمرنگ با بعضی ش

.دهدرابطه با معیارها، اهداف و قوانین رخ می

، بهرخلاف شهرم و ا سهاس گنهاه. ترین هیجهان خهود آگهاه اسهتخجالت اجتماعی
گهران اتفهاق خجالت تقریبا بدون انتظار به صورت ناگههانی هنگهام مصها بت بها دی

.  افتدمی



هیجان های خود آگاه

غرور

جربهه مهی غهرور ت. وقتی موفقیت فرد به عمل یا رفتار خاصی نسهبت داده مهی شهود
.ه می شودشود، اما زمانی که موفقیت به خود کلی نسبت داده شود تكبر تجرب

 شرم و احساس گناه
شودتر از ا ساس گناه تلقی میشرم به عنوان یک هیجان علنی.
شامل شرم شامل یک ارزیابی از خود به صورت کلی است، ولی ا ساس گناه

. ارزیابی منفی از یک رفتار خاص است



هیجان های خود آگاه

شادکامی  :
ایجاد حالت خلاقیت باز/ اح اس اطمینان و رضایت

غمگینی  :
ادارای اثر مهاری و کاهنده بر روی سرات نظام ها و بازتاب ه/ هیجان مثبت و منفی

.توجه فرد بر خود متمرکز می شود



هیجان های خود آگاه

 نفرت
های لازم در مورد آن تجربه چیزی است و زمانی ایجاد می شود که شناخت•

.  شكل گرفته باشند
ی  چ/ ( پایی  آوردن آرواره پایی )نگاه خیره با دهان باز :ای نفرتهای چهرهجلوه•

برج ته کردن لب بالایی/ و چروک دار شدن بینی

نفرت پرخوری/ نفرت فرویدی•



هیجان های خود آگاه

 حسادت و غبطه
ان تملهک  سادت مبتنی بر از دست دادن ارتباط موجود است و غبطه بر مبنای امكه

. چیزی است که دیگری دارد

ه های سوء ظن، طرد، خصومت، خشم، ترس، فقهدان و صهدم سادت با ا ساس•
همراه است

ز خود در  الی که غبطه با ا ساسهای کهتری، نارضایتی،  سرت، انتقاد ا•
.مرتبط است



هیجان های خود آگاه

 سوگ
ند خشم، ، اما هیجانهای دیگر مانبارزترین هیجان در تجربه سوگ، غمگینی است

مرتبط با عمده ترین مسئله روان شناختی. شوندترس و شرم نیز در سوگ ایجاد می
.سوگ، افسردگی است



هیجان های خود آگاه

عشق

اسهت کهه ههای گونهاگونیترین هیجان است و در برگیرنده هیجانعشق پیچیده•
.  اندبرخی از آنها آشكارا مثبت

وی . ته اسهتدر این میان روانشناسان، بیشترین توجه به عشهق را اسهترنبرگ داشه•
کنهد یک الگوی سه وجهی را برای دوست داشتن و عشق ورزیدن پیشهنهاد مهی

. استسه جنبه صمیمیت، شهوت و تعهدکه دارای 


