
 

 مشی گذاریوعات جدیدخطفصل هفتم؛ نظریات و موض

 

 

 

 چارچوب ائتلاف مدافع 
مدل ائتلاف مدافع امکان مطالعه رفتار بازیگرانی را که ممکن است به صورت مستقیم یا غیر مستقیم در 

تفکر حاکم بر این مدل آن است که ائتلاف  .آوردفراهم می ،آفرینی کنندمشی گذاری نقشخط فرآیند

ى تأثیرگذاری بر آنچه اساس و پایۀ خط گهتواند بالقومی خود میمدافعی صرف نظر از موقعیت رس

 داشته باشد.  ،دهدها را تشکیل میمشی

-یند خطأو با هدف درک روند تغییرات در فرم( ۱۹۹۳این چارچوب توسط ساباتیه و جنکینز اسمیت )

تحت تأثیر قرار از نظر این دو فرایندهای سیاسی از زوایای گوناگونی  .گذاری مطرح شده استمشی

ها خرده این گروه .شودهای محلی نیز میاین زوایا شامل نه تنها دولت مرکزی بلکه دولت .گیرندمی

هایی است که برای حل مسائل منظور از خرده سیستم در اینجا گروه یا گروه .شوندسیستم خوانده می

  .آینداجتماعی گرد هم می

های مدافع ممکن است بر فرایند خط مشی این است که ائتلاف کنندآنچه ساباتیه و اسمیت بیان می

دهد بیان چرایی عدم تأثیر گذاری گذاری تأثر بگذارند یا نگذارند اما کاری که این چارچوب انجام می

 .ها استبرخی از این ائتلاف

های خود شا و ارزاین سیستم فرض میکند که خط مشی گذاران همواره سعی دارند تا قبل از رقبا باوره

در نتیجه  .های واقعی برای جامعه تبدیل کرده و آنها را به صورت قانون درآورندمشیرا به مجموعه خط

این خط مشی گذاران به منظور موفقیت در این کار و همچنین ترس از موفقیت رقبا همواره به دنبال هم 

بع با این شرکاء از قدرت بیشتری پیمانانی با تفکرات مشابه خود هستند تا با به اشتراک گذاری منا

 .برخوردار شوند

ائتلاف مدافع بهترین ابزارها را برای یکپارچه کردن رفتار صدها سازمان و فرد که در یک خرده سیستم  

ائتلاف  ۵تا  ۳معمولاً در هر زیرسیستم خط مشی گذاری بین  .آوردفراهم می ،ندهست مشغول فعالیت

 مدافع وجود دارد 
 
 

 (ایادل گسسته )نقطهنظریه تع



 

مطرح شده است و بر دو واقعیت در جریان خط مشی ( ۱۹۹۳نظریه توسط بوم گارتنر و جونز )این  

هایی از تغییر گذاری و دورهندمدت از سکون و تعادل در خط مشیهایی بلدوره است؛گذاری متمرکز 

 .ها در مقیاس وسیعمشیطخ

شوند ت توافق زیادی بر سر اینکه مسائل چگونه تعریف میهای ثبااز منظر این نظریه در طول دوره

ا و چینش هکنند که تغییراتی را در خط مشیاما در برخی از دوره ها موضوعاتی بروز پیدا می ،وجود دارد

 .سازندای جدید از ثبات فراهم میهایی را برای دورهنیانآورند و بنهادین آنها به وجود می

که  شوددو گونه موازی و سریالی انجام مینظام سیاسی پردازش مسائل به بر اساس این نظریه در 

های سیاسی دهد که سیستمنظریه تعادل گسسته توضیح می .بین این دو نوع پردازش تمایز وجود دارد

تواند همه مسائلی را که با آن روبه رو هستند را به طور همزمان مورد پردازش قرار ها نمیمانند انسان

 .شودای سیاسی میهموازی برخی از انواع خرده سیستم در نتیجه نظام سیاسی درگیر پردازش .دهند

های مشیسیاسی به طور استثناء با یک مسئله مواجه شود، مانند تخریب تصویر خطهنگامی که نظام 

 موجود در جامعه و خروج از تعادل، سیستم از حالت پردازش موازی به سمت پردازش سریالی تغییر

به بررسی مسائل یکی پس از دیگری و به صورت دنبال هم می دهد. یعنی کل نظام سیاسی حالت می

 د کندهای نظام سیاسی برای پردازش آن پدیده کاهش پیدا میپردازد و از این طریق هزینه

 

 مشی  نظریه اشاعه خط

شد که چه چیزی باعث اتخاذ یک خط     سؤال مطرح  سخ به این  شی یا برنامه جدید  ماین نظریه در پا

 شود. توسط دولت می

 مشی به دو دسته عامل بستگی دارد؛ گیری خطشکل

 عوامل داخلی؛ سیاسی، اقتصادی، اجتماعی -

ای را اتخاذ کرده باشند، احتمال  مشی های همسایه خط ای؛ در صورتی که دولت عوامل نفوذ منطقه -

 اتخاذ آن توسط دولت دیگر بیشتر است. 

 شود؛ طریق انجام می 4ه مشی باشاعه خط

مشاای از تجارب آنها یاد ها در اتخاذ خطتوانند با مشاااهده تدابیر دیگر دولتها مییادگیری؛ دولت. ۱

 بگیرند.



 

صادی؛ احتمال اتخاذ یک خط . 2 شاهده هزینه   رقابت اقت شی با م شی از اجرای آن    م صادی نا های اقت

 شود. بیشتر می

سایه( خط    . تقلید؛ اگر بزرگترین دولت ه۳ شهر بزرگ هم سایه ) صی را اتخاذ کرد، احتمال    م شی خا م

 های کوچکتر از آن تقلید کنند، وجود دارد. اینکه دولت

سعه خط  4 شاعه و تو صورت پذیرد.   . اجبار یا تحمیل؛ ا شی از طریق اجبار و زورگویی یک دولت  مثلاً م

 انقلاب سفید و ....

سایه خط    ست؛ اگر بزرگترین دولت هم شی خ ت صی را اتخاذ کرد  م آن  رو کوچکتر دنبالههای و دولتا

 گیرد؛مشی صورت میشوند، کدام روش اشاعه خط

 یادگیری (۱

 رقابت اقتصادی (2

 تقلید (۳

 اجبار یا تحمیل (4

نکته؛ تفاوت یادگیری و تقلید؛ این اساات که در یادگیری تمرکز بر عمل اساات، اما در تقلید تمرکز بر     

 بازیگر است. 

مشی  مشی است. مدل نوآوری خط  وآوری سؤال مطرح شد، منظور همان اشاعه خط   نکته؛ اگر از مدل ن

مه      نا خاب بر ند انت لت     فرآی ید از سااوی دو جد ند. خط ها را تبیین می های  ترین مشاای یکی از مهمک

 یابد. باشد که اشاعه میهایی مینوآوری

 

 نوآوری؛ 

 قوه مقننهمشی جدید در دستگاه دولت یا . درون حکومت؛ فشار برای خط۱

 ها.مشی سایر دولت. خارج از حکومت؛ نوآوری در خط2

 

 



 

 ساخت اجتماعی واقعیتنظریه 

 شناسی دارد. این نظریه ریشه در جامعه

آنها بر این عقیده بودند کهه جهان اجتماعی تجلّی تفاسیر واقعی است که در اطراف ما رخ داده است 

 گیرد. می که واقعیت شکل گرفت حالت عینی به خود میگیرد و هنگاالاذهانی شکل میو به صورت بین

شود. ماهیت شناخت یک فرآیند همکاری گروهی است که در هیچ فردی به تنهایی با جهان مواجه نمی

 آورد. آن هر کس بر اساس نگاه مشترک بدست می

 

 

 

 

 

 

 

 مشیطرح خط

یابند که آیا مشارکت هدف در می هایگروه. کندمیبه صورت ضمنی ارسال  را هامشی پیامطرح خط

 هایی در بر دارد. شان خواهد بود یا برایشان هزینهمشی به نفعدر اجرای آن خط

 مشی شامل؛ طرح خط

 تعریف مسأله و اهدافی که باید تعقیب شود. . ۱

 هایی که باید توزیع شود. . منافع و هزینه2

 مشیهای هدف یا مخاطبان خط. گروه۳

 هادستورالعمل. قوانین و 4

 . ابزارهای تشویقی و تنبیهی۵

 

 کنش اجتماعی

 

 

ساخت اجتماعی 

 واقعیت 

)مثلاً سقوط 

هواپیما اکراین، 

 مساله برجام(

تعیین مسأله 

عمومی و 

 اتخاذ خط

 مشی عمومی



 

 . ساختار اجرا6

 های علیّفرض. خردمایه منطقی و پیش7

 های اجتماعی. ساخت8

 

 مشیهای هدف و مخاطبان خطگروه

گیرند. مشی خاصی قرار میهای هدف یا جمعیت هدف اشاره به افرادی دارد که تحت تأثیر خطگروه

 ( باشد. -ها )ت منافع گوناگون )+( یا انواع هزینهتواند به صوراین تأثیر می

دسته تقسیم  4های هدف بر اساس دو معیار ساخت اجتماعی )تصویر ذهنی( و میزان قدرت به گروه

 شوند؛ می

 تصویر اجتماعی  

 میزان قدرت

 

 بالا

 مثبت منفی

هاس ؛ اتحادیهطلبکارها

 یس س کننداا  محیطآلوده
 تولیدکننداا  سلاح

؛ عالچا س تجّارس سزاوارها

مالکا س ارتشس کسب و 
 کارها

 کم
؛ مجرما س هامنحرف

معتادا س تبهکارا س 
 قاچاقچیا 

؛ مادرا س کودکا س هامتکی

 فقراس معلولا س دانشجویا 

 

 مشی هستند؟معتادان و عالمان به ترتیب جزء کدام یک از مخاطبان خطتست؛ 

 سزاوارها –ها ( منحرف۱

 طلبکارها – ها( متکی2

 هامتکی –( سزاوارها ۳

 هامنحرف –( طلبکارها 4

 



 

 چارچوب تحلیل و توسعه نهادی

 این چارچوب نوعی نظریه سیاسی است که مبتنی بر مفهوم نهاد است.+ 

 + تأکید بر نقش نهاد و التزام حکومت به نهادسازی در راستای اعمال حکمرانی تأکید دارد. 

 دارد.  "عرصه کنش/اقدام"ن + تأکید بر فضایی تحت عنوا

 + ریشه در ادبیات انتخاب عقلایی نهادی است. 

 

 (Policy Feedbackمشی )بازخورد خط

دهند و این تحولات به نوبه ها پس از آنکه ایجاد شدند، شکل مجدد به سیاست میمشیچگونه خط

 مشی گذاری بعد اثر بگذارند. خود چطور ممکن است بر خط

 

 مشی کارآفرینان خط

 ها هستند. های اجتماعی ارزشها و تغییر در ساختمشیاز نیروهای مؤثر در تغییر خط+ 

های اجتماعی و کارآفرینان دستیابی به توافق آراء یا اجماع نظرات یا همسوسازی معانی در شبکه+ 

 کنند. ها را تسهیل میخرده فرهنگ

انرژی و پول( برای ارتقای موقعیت خود استفاده کنند تا از منابعشان )زمان، این افراد تلاش می+ 

 کنند.

  دهند. + یک مسأله را در دستور کار قرار می

 

 مشی عمومی میان کشورهای جهانی مشابهت خطپدیده



 

سازی دولت، سپاری، کوچکشدن، برونسازی، صنعتیهای جهان مانند خصوصیمشیعلتّ شباهت خط

تبعیض از زنان، توسعه اقتصادی، استانداردهای ایزو و .... چیست؟  دولت الکترونیک، کنترل جمعیت، رفع

 های جهانی و .... المللی، شرکتهای فناوری اطلاعات، نهادهای بینپیشرفت

 شدند.  گذاری عمومیمشیگیری بحث مطالعات تقلید در خطهمه عوامل بالا منجر به شکل

 

 درس آموزی 
ای از اقدامات مبتنی بر برنامه معلولی از مجموعه -فصیلی و علی ای برای عمل توصیفی تآموختن برنامه

 .هایی که در کشور دیگری پذیرفته شده استیا برنامه

ه ای است که به های عمومی، ایدور یافتن راهی برای بهبود خط مشیجو میان ملل دیگر به منظجست

 .گرددقرنها قبل باز می

که از تجربه سایر کشورها  هاییشی گذاران همیشه به درسدر جهان معاصر نیز در همۀ جوامع خط م 

-ی بسیاری هستند که مشتاقند از خطهاخصوص در جهان سوم، دولت کنند. بهاند، استناد میآموخته

  .های دیگران یاد بگیرندمشی

-توان یک برنامهپرسش اصلی مباحث درس آموزی این است که تحت چه شرایطی و تا چه مقدار می

 .بخش است به جغرافیای دیگری منتقل کردکه در یک جغرافیا اثر ای را

خلایی که درس  .جو در کشورهای دیگر نارضایتی از وضع موجود استطبق این تعریف محرک جست 

ی اغلب بر چگونگی یادگیری خط آموزی قصد پر کردن آن را دارد این است که عالمان علوم اجتماع

 . کنندگذاران تمرکز میمشی

فرصت  کنند در کمترینگذاران تلاش میمشیخط ،گیردهای فعلی اوج میی نارضایتی از برنامهوقت

  .سازی را از کشورهای دیگر پیدا کنندهای قابل کپی و قابل پیادهبرنامه

های ارزشی ای دارای پیش فرضسیاسی خنثی باشد؛ زیرا هر برنامهواند به لحاظ تدرس آموزی نمی

 .ها و اهداف متعارض استدرباره ارزش است و سیاست نیز

 

 ؛ مرحله است  4آموزی شامل  فرآیند درس

رضایت بخش  ،رسدهای دیگر که به نظر میای در جغرافیاها یا تاریخجستجوی تجربیات برنامه (۱

 . باشند

 .شودمعلولی از آنچه مشاهده می -انتزاع مدلی علی  (2



 

 د برای عملای جدیخلق یک درس یا به عبارت دیگر برنامه  (۳

یک ارزیابی آینده نگرانه که مبتنی بر شواهد تجربی جاهای دیگر مشخص سازد که در صورت اتخاذ   (4

 شد. چه پیامدهایی در اینجا حاصل خواهد  ،این برنامه

 

درس آموزی مختلفهای روش  

به  ،تای که در حال حاضر در یک حوزه جغرافیای قانونی دیگری در حال اعمال اسبرنامه؛ کپی کردن

 صورت تقریباً دست نخورده به تصویب رسانده شود.

با  ،است افیای قانونی دیگری در حال اعمالبرنامه ای که در حال حاضر در یک حوزه جغر اقتباس؛

 .ای و محیطی سازگار شودهای زمینهتفاوت

 .های دو جغرافیای مختلف با هم ترکیب شودعناصر برنامه؛ برنامه پیوندی ایجاد یک

های تعدادی از جغرافیاهای مختلف با هم ترکیب شده و برنامه جدیدی را عناصر مشابه از برنامه ؛یقتلف

 .خلق کنند

های جغرافیاهای دیگر به عنوان ابزاری فکری استفاده شود تا برنامه جدیدی از برنامه ؛الهام گرفتن

 . تدوین شود

 

  همگرایی 
هایی در اهداف، محتوا، ابزارها، پیامدها اثرات و ره آوردها تر شدن و ایجاد مشابهتتمایل جوامع به شبیه

  .یا سبک خط مشی

های جایگاهی محوری در بسیاری از حیطه -« همگرایی اجتماعی»یعنی  -همگرایی در معنای کلان خود 

علوم سیاسی دارد، اما همگرایی خط مشی که به سطح تحلیل پایین تر و دقیق تری از همگرایی اجتماعی 

 .پردازد با ظهور زیر حوزه خط مشی عمومی تطبیقی شکل گرفته استمی

 

تر شدن های مشابه را به صرف شبیهمشی سعی دارند پذیرش خط مشیپردازان همگرایی خطنظریه 

 .آنها تقلیل دهند

 معنای زیر است؛  ۵در ادبیات خط مشی عمومی تطبیقی همگرایی خط مشی دارای  

ها اکی از همگرایی اهداف خط مشی است، یعنی به هم نزدیک شدن نیتگاهی همگرایی خط مشی ح. ۱

 .برای پرداختن به مسائل مشترک خط مشی



 

گردد. محتوای خط مشی به عنوان تجلیات گاهی همگرایی خط مشی به محتوای خط مشی بر می. 2

تعریف  - ... مقررات احکام دادگاه ها و، ترخط مشی حکومت ا مصوبات قوانین اداریتر و شکلیصوری

 .شودمی

مشی ابزارهای نهادی موجود گاهی همگرایی در ابزارهای خط مشی وجود دارد. منظور از ابزارهای خط .۳

 .است اداری یا قضائی ،تنظیمی دادن به خط مشی اعم از ابزارهایسامان و برای سر

مثبت یا منفی )همان نتایج که  دهدآوردهای خط مشی رخ میاثرات یا ره، همگرایی در پیامدها . گاهی4

 .باشنداجرای خط مشی می (اثربخش یا غیر اثربخش

یک مفهوم پر طول و  ،منظور از سبک خط مشی .مشی وجود داردگاهی همگرایی در سبک خط .۵

حاصل اجماع یا حاصل ستیزه نظیر ها است؛ مشییند فرموله شدن خط آتری است که حاکی از فرتفصیل

راحی شده یا واکنشی یند خط مشی از پیش طآتدریجی یا عقلایی بودن فر -جزئی بودن خط مشی 

 ی. مشیند خطآگرایی بودن فربر کثرتگرایی یا مبتنی مبتنی بر صنف

 مشی به ترتیب شامل؛ مباحث همگرایی خط 

 شدن مباحث صنعتی. ۱

 شدن. مباحث جهانی2

 فرهنگی( های زیادالمللی، تفاوتسازی )سطح بین. مباحث اروپایی۳

 

 

  انتقال 
ها در یک حکومت ها در یک حکومت در ایجاد خط مشیفرآیندی که توسط آن دانشی درباره خط مشی

 .یردگدیگر مورد استفاده قرار می

نهادها و  ،های اداریآرایش ،هامشیکه توسط آن دانشی درباره خط است مشی فرایندیانتقال خط

نهادها و  ،های اداریآرایش ،هادر ایجاد خط مشی (شته یا حالدر گذ)ها در یک مجموعه سیاسی ایده

 . گیردها در یک مجموعه سیاسی دیگر مورد استفاده قرار میایده

نظیر سازمان همکاری اقتصادی و توسعه، صندوق بین المللی  المللهای حکمرانی بینامروزه سازمان

ها ها، برنامهر اساسی و روزافزون در انتشار ایدهنقشی بسیا ،های گوناگون آنپول، سازمان ملل و آژانس

 .گذاران اثر گذارندمشیآنها به دو صورت مستقیم و غیرمستقیم بر خط .و نهادها در سرتاسر جهان دارند

هایی که در مشیمستقیم از طریق اطلاعات و خطدهی و غیرها و شرایط واماز طریق خط مشیمستقیم 

 .دهندهای خود انتشار میالمللی نیز گزارشغیر حکومتی بین هایها و سازمانکنفرانس

 . پردازندگانه مؤثر بر شکست خط مشی میدولوویتز و مارش به عوامل سه



 

و چگونگی  نهاد/اولاً کشور قرض گیرنده ممکن است در خصوص خط مشی؛ انتقال فاقد اطلاعات کافی

یندی که به آن آطلاعات کافی نداشته باشد؛ فرشود، اعملیات آن در کشوری که از آن قرض گرفته می

 شود. گفته می« انتقال فاقد اطلاعات کافی»

اما تعدادی از عناصر مهمی که باعث  ،چه انتقال روی داده باشد ثانیاً ممکن است اگر؛ انتقال ناقص

انتقال  که ما به آن ،شده است منتقل نشده باشدموفقیت خط مشی یا ساختار نهادی در کشور مبدأ می

 شود.گفته می ناقص

،اجتماعی، سیاسی و ایدئولوژیک دو های بسترهای اقتصادی،ثالثاً ممکن است به تفاوت انتقال نامناسب؛

 شود. مناسب گفته میانتقال ناه آن کشور مبدأ و مقصد توجه کافی نشده باشد؛ که ب

 
های ایران بخواهد آرایش نهادی تست؛ در صورتی که سازمان توسعه و همکاری اقتصادی از وزارتخانه

 شود؛ و اداری را تغییر دهد، کدام شیوه تقلید محقق می

 مشیتقلید به مثابه همگرایی خط (۱

 آموزیتقلید به مثابه درس (2

 مشی تقلید به مثابه انتقال خط (۳

 ریختی نهادیتقلید به مثابه هم (4

 

ابد، اما تعدادی عوامل اصلی مشی از یک کشور به کشور دیگر انتقال یتست؛ در صورتی که یک خط

 نشده باشد، کدام نوع شکست در انتقال رخ داده است؛ منتقل

 

 انتقال نامرتبط (۱

 انتقال نامناسب (2

 انتقال ناقص (۳

 انتقال فاقد اطلاعات کافی (4

 

 اشاعه 
آن خط مشی از طریق مجاری خاصی طی یک دوره زمانی در میان  فرآیندی ارتباطی که به واسطه+ 

-اشاعه نوع خاصی از ارتباطات است که در آن پیامهای مورد نظر خط .یابدواج میکشورهای مختلف ر

 .باشندهای نو میمشی



 

عنصر کلیدی در فرآیند اشاعه وجود دارد؛ خود نوآوری، مجرای ارتباطی، زمان و نظام  4بر این اساس + 

 اجتماعی. 

ها و کند که مبتنی بر ارتباطات، ایدهف میراجرز فرآیند اشاعه را به مثابه شکلی از تغییر اجتماعی تعری+ 

 اطلاعات است. 

 داند. کننده آن را نو مینوآوری در اندیشه، کردار یا هر چیزی است که فرد یا واحد اقتباس+ 
 

 ریختی نهادیهم 
-کند تا شبیه سایر همالملل مجبور میفرآیندی بازدارنده و ناچارکننده که یک کشور را در عرصه بین 

  د.نهست المللی مواجهی کشورهایی شود که با همان مجموعه از شرایط بینریخت

 

آنها را بیشتر و بیشتر  ،های خود هستندبازیگران عقلایی در زمانی که در حال تلاش برای تغییر سازمان

  کنند.می شبیه همدیگر

کند یک جمعیت مجبور می هم ریختی عبارت است از فرایندی بازدارنده و ناچار کننده که یک واحد را در

  .نداتا شبیه سایر واحدهایی شود که با همان مجموعه از شرایط محیطی مواجه

 

 ؛کار به وجود آورنده هم ریختی نهادی را شناسایی کردند و دی مجیو و پاول سه نوع ساز

 .هم ریختی اجباری که ریشه در نفوذ سیاسی و مسئله مشروعیت دارد (۱

 .شودای گرایی میربوط به حرفههنجاری که مهم ریختی   (2

مشی . در ادبیات خطای استاندارد به عدم اطمینان استههم ریختی تقلیدی که حاصل از واکنش (۳

را برای اشاره به  "ادا درآوردن"ریختی تقلیدی مورد توجه قرار گرفته است و اصطلاح بیشتر هم

  اند.آن استفاده کرده

 

 ریختی تقلیدیهم ریختی هنجاریهم ریختی اجباریهم 

 عدم اطمینان وظیفه؛ تعهد وابستگی شدندلایل شبیه

 تعهد اجتماعی مصلحت مبنای پیروی
بدیهی فرض کردن؛ فهم 

 مشترک

 ها و وقایعنشانه
-قوانین، مقررات، مجازات

 ها

، مجوزها، گراییحرفه

 هاگواهینامه

قابلیت رؤیت نوآوری؛ 

 های اقدام یکسانمنطق

 پشتیبانی فرهنگی اخلاقی قانونی مبنای اجتماعی



 

 مثال
کنترل آلودگی؛ مقررات 

 دانشکده

استانداردهای حسابداری؛ 

 ایهای مشاورهآموزش
 مهندسی مجدد؛ ترازیابی

 

 
 شود؛ گرایی مربوط میریختی به ترتیب به مشروعیت و حرفهتست؛ کدام نوع هم

 تقلیدی –هنجاری  (۱

 اجباری –تقلیدی  (2

 تقلیدی –اجباری  (۳

 هنجاری -اری اجب (4

 

 یادگیری 
شود؛ یادگیری ابزارهای یادگیری فرآیندها توسط کارگزاران حکومتی که منجر به تغییرات سازمانی می 

ها توسط محافل شود یادگیری ایدهها میخط مشی که منجر به تغییر برنامه هایخط مشی توسط شبکه

 . شودخط مشی که منجر به تغییر پارادایم می

 

 مفهوم وجود دارد؛ ۳مشی خط در یادگیری

 گیرد؟فاعل یادگیری؛ چه کسی یاد می (۱

 گیرند؟مفعول یادگیری؛ چه چیزی یاد می (2

 مشی متعاقب چیست؟نتایج یادگیری؛ اثرات یادگیری بر خط (۳

-چه کسی یاد می گونه یادگیری

 گیرد؟

-چه چیزی یاد می

 گیرد؟

 با چه اثری؟

 تغییر سازمانی فرآیندمرتبط با  کارگزاران حکومت یادگیری حکومت

 تغییر برنامه ابزارها مشیهای خطشبکه آموزیدرس

 تغییر پارادایم هاایده مشیمحافل خط یادگیری اجتماعی

 

 



 

 گیرند؟ تست؛ در شیوه یادگیری حکومت چه کسانی، چه چیزی یاد می

 فرآیند –کارگزاران حکومت  (۱

 پارادایم –کارگزاران حکومت  (2

 بزارا –مشی های خطشبکه (۳

 ایده –مشی محافل خط (4

گیرند؛ برای مثال اشاعه هیچ توجهی به هایی از تقلیدپذیری را نادیده میها جنبهنکته؛ هر یک از حوزه

ریختی گیرد، همتقلیدکنندگان و تقلیدشوندگان ندارد، درس آموزی فرآیندهای غیررسمی را نادیده می

رسد برای دستیابی به یک نظریه نسبتاً جامع نظر می نگرد. بهنهادی بسیار جبری و حتمی به تقلید می

 های احتمالی احتراز کرد. ها، از ضعفدر خصوص تقلیدپذیری لازم باشد با گرد هم آوردن قوت

 

 گذاری مبتنی بر شواهدمشیخط

ای قدیمی و مسبوق به به طور کلی استفاده از شواهد و مدارک برای استفاده در تدوین خط مشی ایده

اما امروزه با توجه به تأکید بیش از اندازه خط مشی گذاران بر استفاده از شواهد و مدارک  ،قه استساب

 ای برخوردار شده است. این شیوه نوین خط مشی گذاری از اهمیت ویژه

گیری آگاهانه در مورد خط کند تا تصمیممشی مبتنی بر شواهد به عنوان رویکردی که کمک میخط

ها در قلب تدوین و ها با قرار دادن بهترین شواهد و مدارک موجود از پژوهشها و پروژهبرنامه ،هامشی

 .شودتعریف می ،اجرای خط مشی اتخاذ شود

گیرد قرار می)خط مشی مبتنی بر عقیده( این رویکرد در مقابل رویکرد خط مشی مبتنی بر نظرات و افکار 

های آزمون نشده افراد یا گروه هاست و یا ممکن است  که اغلب این نظرات و عقاید ناشی از سر دیدگاه

 . الهام گرفته از نگاه شد ایدئولوژیک، تعصبات و یا حدس و گمان باشد

 انواع شواهد از دیدگاه دیویس

 مندهای نظامپژوهش 

 مطالعات تکی 

 مطالعات آزمایشی 



 

 نظرات کارشناسان 

  شواهد اینترنتی 

 

 انواع شواهد پژوهشی؛

 شواهد اجرایی 

 واهد تحلیل توصیفیش 

 شواهد نگرشی 

 های آماریمدل 

 مدارک اقتصادی و اقتصادسنجی 

 شواهد اخلاقی 

 

 های شواهد مفید؛ ویژگی

 مرتبط بودن )نافعیت(  –عینیت، کیفیت، صحّت  –عملی بودن  –اعتبار 

 مشیمشی گذاری مبتنی بر شواهد باشد تا خطشود، باید خطنکته؛ هر چقدر فشار زمان بیشتر می

 گذاری مبتنی بر عقیده. 

 

 مشیگفتمان خط

 .گفتمان خط مشی بحث و تبادل نظر بین افراد و ذینفعان مختلف در خصوص یک مسئله عمومی است+ 

های ذی نفع مختلف مورد توجه باشد و اجماع گروهی در مورد آن ممکن است این مسئله در بین گروه

  .وجود نداشته باشد

ها در مورد های مختلف افراد و گروهمشی این است که در موقعیتان خطدر واقع فرض اساسی گفتم+ 

های درمانی ممکن است به عنوان مثال یک فرد در صنعت بیمه .های مختلفی دارندیک پدیده دیدگاه



 

تری داشته باشد یا یک کارگر مرد های متفاوتای دیدگاهنسبت به یک مصرف کننده خدمات بیمه

 .تری نسبت به یک کارگر زن داشته باشدفاوتنیازهای بهداشتی مت

توان مسئله عمومی موجود را از به عبارت دیگر گفتمان خط مشی ابزاری است که از طریق آن می +

های مختلف در بین ذینفعان و افراد های مختلف نگاه کرد. این گفتمان از طریق وجود دانشدیدگاه

 .شودبهتر برای اصلاح و بهبود امور منجر می شناخت کشود و به یمختلف از لحاظ دانشی تقویت می

ها بسته برخی از این گفتمان .هیچ مدل استانداردی برای ساخت یک گفتمان خط مشی وجود ندارد+ 

. برخی دیگر از شوندهای مربوط به آن دعوت میهستند یعنی صرفاً عده محدودی از ذینفعان و گروه

 کننده زیاد شکل بگیرد. با تعداد افراد شرکتها ممکن است بسیار بزرگ گفتمان

-گیرد، در زمان اجرای اهداف با واکنشوقتی این اهداف در جامعه گفتمانی موجود مورد بحث قرار می+ 

 شوند. مواجه نمی "این مخالف قانون است"و یا  "ای برای انجام آن نداریمهیچ بودجه"هایی از قبیل 

 

 (Policy Solidarity) مشیخطانسجام 

ها و از طرف دیگر به معنای مشیمشی از یک طرف به معنای نبود تضاد و تناقض میان خطانسجام خط

 ها است. مشیافزایی میان خطحصول هم

 سازگاری + هم افزایی + هماهنگی = انسجام

مشی توسعه آسیب های دیگر به عمد یا تصادفی به خطخط مشیانسجام منفی)بی انسجامی(؛ 

 کنند.یوارد م

 های دیگر است. مشیمشی توسعه توسط خطبه معنای پشتیبانی و حمایت از خطانسجام مثبت؛ 

 

 نوع کلّی انسجام؛  4

 مشی؛ سازگاری درونی خط۱مشی نوع انسجام خط



 

 های دولتمشی؛ انسجام تمامی خط2مشی نوع انسجام خط

 اههای سازمانمشی؛ هماهنگی میان خط۳مشی نوع انسجام خط

 هاهای دولتمشی؛ همسویی خط4مشی نوع انسجام خط

 

مشی به ترتیب جزء کدام نوع از ها و سازگاری درونی خطمشی سازمانهماهنگی میان خطتست؛ 

 شوند؟ مشی محسوب میانسجام خط

 ۳نوع  -۱نوع  (۱

 2نوع  – 4نوع  (2

 4نوع  – 2نوع  (۳

 ۱نوع  – ۳نوع  (4

 

 مشی پژوهی چیست؟ خط

های شده و ارتباط بین رشتهها کاربردی در امر سیاست که به موجب آن پژوهشاستفاده از پژوهش 

 یابد. مشی گذاری گسترش میهای دولتی خطآکادمیک و بخش

 

 مشیپیشنهادیه خط

پیشنهادیه خط مشی عبارت است از نوعی ابلاغیه و یادداشت کوتاهی از یک مسئله و خط مشی که به 

 شود.ارائه می ،یری قدرت دارندگهایی که در تصمیمضی از گروهطور ساده نوشته شده و برای بع

هایی است که آنها گیرندگان در مورد مسئلهور آگاهی دادن و مطلع کردن تصمیمها به منظپیشنهادیه 

کوتاه و چکیده  ،خوب، ات پیچیده به یک سند ساختاریافتهدر این پیشنهادیه اطلاع .مسئولشان هستند

 د.شوتبدیل می
 

 ؛باشد تواند ساختار مستقیم یا غیر مستقیم داشتهشنهادیه خط مشی میپی



 

و تحلیل  شودشود و به وسیله مهمترین اطلاعات پیشنهاد دنبال میدر ساختار مستقیم مسئله مطرح می 

در نظر گرفته شده در موفقیت  شود. در این قسمت از سند پیشینه و عواملبعد از پیشنهاد مطرح می

تحت  ،اندها و همه اطلاعات دیگری که در موفقیت پیشنهادها در نظر گرفته شدهگزینهها تحلیل حلراه

دهد تا در ابتدا به مهمترین اطلاعات برسد و این ساختار به خواننده اجازه می .گیردپوشش قرار می

 توانند به موفقیت برسند. سپس تحلیل را بخواند تا ببیند چگونه پیشنهادها می

ند و بعد از آن تحلیل و سپس کلمی سنتی را برای بررسی دنبال میرویکرد ع ،مستقیمیک ساختار غیر

این  .کنددر این ساختار خواننده مانند نویسنده مراحل یکسانی را دنبال می .شودپیشنهاد مطرح می

 .شودساختار خیلی کم در اسناد خط مشی به کار گرفته می

 

 گیرد؛ مشی توسط چه کسانی صورت میارائه پیشنهادیه خط

 ها و نهادهای علمیدانشگاه –های مجلس پژوهشکده –ها . دولت؛ وزارتخانه۱

 دانشگاهی و پژوهشی غیردولتی و ...نهادهای  –های تفکر . جامعه مدنی؛ کانون2

 گانی و ... های بازراتاق –. بخش خصوصی؛ مراکز تحقیقاتی خصوصی ۳

 

 بجز؟گیرد، مشی توسط تمام عوامل زیر صورت میخط پیشنهادیهتست؛ 

 دولت (۱

 هاتعاونی (2

 بخش خصوصی (۳

 جامعه مدنی (4

مشی اطلاعات پیچیده به یک سند ساختاریافته، خوب، کوتاه و تست؛ در کدام یک از موضوعات خط

 شود؟چکیده تبدیل می

 مشیطرح خط (۱

 مشیپژوهش خط (2

 پیشنهادیه خط مشی (۳

 مشیشفافیت در خط (4



 

-مطرح میدر نهایت تحلیل پیشنهاد و  بعد ومشی ابتدا مسأله در کدام ساختار پیشنهاد خط تست؛

 ؟شود

 غیرمستقیم (۱

 مستقیم (2

 ترکیبی (۳

 موازی (4


